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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
WWW.LECHSTONE.PL

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
Sklep www.lechstone.pl dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Regulamin okresla warunki zawierania i rozwigzywania Umoéw Sprzedazy Produktu oraz tryb
postepowania reklamacyjnego, a takze rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng
przez Sklep www.lechstone.pl, zasady $wiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania
umow o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.
Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Ustug
Elektronicznych Sklepu www.lechstone.pl zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:
4.1. ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.,
4.2. ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.,
4.3. ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23 wrzes$nia 2016 r.,
4.4. ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. oraz inne witasciwe przepisy prawa
polskiego.

§2

DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE
FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz dostepny na stronie internetowej www.lechstone.pl
umozliwiajgcy wystanie wiadomosci do Ustugodawcy.
FORMULARZ REJESTRACJI — formularz dostepny na stronie internetowej www.lechstone.pl
umozliwiajgcy utworzenie Konta.
FORMULARZ ZAMOWIENIA — formularz dostepny na stronie internetowej www.lechstone.pl
umozliwiajgcy ztozenie Zamdwienia.
KLIENT — Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrzec lub zawart Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.
KONSUMENT — osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
KONTO — oznaczony indywidualng nazwa (loginem) oraz hastem, zbiér zasobdéw w systemie
teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane Ustugobiorcy w tym informacje
o ztozonych Zamdwieniach.
PRODUKT - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma albo ustuga, bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu.
SKLEP - Sklep internetowy Ustugodawcy dziatajgcy pod adresem www.lechstone.pl
SPRZEDAWCA, USLtUGODAWCA — Adam Lech wykonujacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
MIGMA Il ADAM LECH wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej prowadzone] przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, miejsce
wykonywania dziatalnosci oraz adres do doreczen: Kepiny 4ae, 26-660 Kepiny, NIP: 7961026346,
REGON: 670748580, adres poczty elektronicznej (e-mail): info@lechstone.pl, numer telefonu:
+48 3213110
UMOWA SPRZEDAZY — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawca za
posrednictwem Sklepu.
UStUGA ELEKTRONICZNA — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu.
UStUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$s¢ prawng korzystajgca z Ustugi
Elektroniczne;.
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ZAMOWIENIE - oéwiadczenie woli Klienta stanowigce oferte zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu
ze Sprzedawca.

§3

INFORMACJE DOTYCZACE PRODUKTOW ORAZ ICH ZAMAWIANIA
Sklep www.lechstone.pl prowadzi sprzedaz Produktéw za posrednictwem sieci Internet, zaréwno
na rzecz Konsumentéw jak i przedsiebiorcow.
Produkty oferowane w Sklepie s3 nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych i zostaty legalnie
wprowadzone na rynek polski.
Informacje znajdujace sie na stronach internetowych Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu
przepiséw prawa. Klient, sktadajgc Zamdwienie, sktada oferte kupna okreslonego Produktu na
warunkach podanych w jego opisie.
Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowe] Sklepu podana jest w ztotych polskich (PLN)
i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT. Cena nie zawiera kosztow dostawy.
Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu jest wigzgca w chwili ztozenia przez Klienta
Zamodwienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie, ktére mogg sie
pojawic¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Produktéw po ztozeniu przez Klienta Zamowienia.
Zamodwienia mozna sktada¢ poprzez witryne internetowg za pomocg Formularza Zamoéwien (Sklep
www.lechstone.pl) — 24 godziny na dobe przez caty rok.
W celu ztozenia Zamdwienia, Klient ma obowigzek rejestracji Konta w Sklepie.
Warunkiem ztozenia Zamdwienia w Sklepie przez Klienta jest zapoznanie sie z Regulaminem i
akceptacja jego postanowien w czasie sktadania Zamadwienia.
Sklep realizuje Zamowienia ztozone od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Sklepu tj. od 8:00
do 16:00 w dni robocze. Zamoéwienia ztozone w dni robocze po godz. 16:00, w soboty, niedziele
oraz $wieta, beda rozpatrywane nastepnego dnia roboczego.
Produkty w promocji (wyprzedazy) posiadajg limitowang liczbe sztuk i Zamdwienia na nie bedg
realizowane wedtug kolejnosci ich wptywania az do wyczerpania sie zapaséw danego Produktu.
Sprzedawca informuje, ze:

11.1. ze wzgledu na naturalne pochodzenie Produktu, wyroby mogg rozni¢ sie od siebie
odcieniami lub tonacjg kolorystyczng,

11.2. w Produktach mogg znajdowaé sie naturalnie wstepujagce w kamieniu przezylenia,
przyrosty, pory czy réznej wielkosci otwory lub niewielkie rysy,

11.3. ze wzgledu na proces produkcji oraz naturalne pochodzenie Produktu niektore
powierzchnie, rowki ociekowe, krawedzie czy pochylenia mogg mieé nieco inny kolor lub
odcien od reszty kamienia, z ktérego wykonany zostat blat,

11.4. tolerancja w odniesieniu do rdznic kolorystycznych w materiatach uzytych przy
wykonywaniu przez Sprzedawce danego Zamadwienia:

a) dla kamieni naturalnych wynosi do 10% (wtacznie),
b) dla konglomeratéw wynosi do 8 % (witacznie),

11.5. Pomiaru odcienia materiatu, z ktérego zostat wykonany Produkt, dokonuje sie przy uzyciu
kolormierza marki Datacolor CR100. Pomiaru dokonuje sie w 5 rdinych punktach
oddalonych od siebie o co najmniej 10 cm. Tylko w przypadku, gdy minimum trzy z pieciu
badanych punktéw, nie zmieszczg sie w granicach tolerancji wskazanych w pkt 12.4
niniejszego paragrafu, mozna przyjgé, ze materiat nie spetnia wymagan dotyczacych
odcienia.

11.6. Prébki, zdjecia materiatdw umieszczone na stronie internetowej Sklepu oraz ptyty
wystawowe majg charakter czysto informacyjny,

11.7. Tolerancja nachylenia ptyty grzewczej (licowanej) wzgledem blatu wynosi +/- 3 mm,

11.8. Produkty wykonane z kamienia nie powinny by¢ poddawane dziataniu wysokiej
temperatury. Materiat ten pod wptywem temperatury powyzej 120 stopni Celsjusza moze
zmieni¢ swojg barwe,

11.9. Klient musi by¢ Swiadomy, ze kamien jest surowcem naturalnym, ktory absorbuje wilgod,



11.10.w Produktach dopuszczalne jest wystepowanie niewielkich przebarwien (np.
biatych/czarnych kropek) w wielkosci do 4 mm kazda. Przebarwienia wynikajg z procesu
produkcyjnego i nie $wiadczg o wadliwosci Produktu,

11.11.Produkty ze wzgledu na swoje naturalne pochodzenie oraz cechy wymagajg odpowiedniej
pielegnacji. Kamien nalezy systematycznie (co najmniej raz w miesigcu) impregnowac
przeznaczonymi do tego srodkami specjalistycznymi z uwzglednieniem czynnikéw, na ktore
jest narazony konkretny Produkt. Przy impregnacji nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na
miejsca tgczen, krawedzie, spdd blatu oraz miejsce, w ktérym zamontowany jest
zlewozmywak oraz armatura. Odpowiednia pielegnacja Produktu ogranicza wystepowanie
przebarwien. Impregnacja chroni Produkt przed przebawieniami, lecz nie gwarantuje jego
catkowitego zabezpieczenia.

11.12.Zlew wykonany z tego samego materiatu co blat (opcja dostepna do zamdwienia), jest
wykonywany z ptaskich elementow kamiennych (klejonych). W zwigzku z tym wewnetrzne
katy zlewu nie sg wyoblane i wszystkie sciany zlewu (w tym dno) sg ptaskie. Gromadzenie
sie brudu w szczelinach pomiedzy s$ciankami zlewu i brak spadku na dnie zlewu nie s3
powodem do reklamacji.

11.13.Do pielegnacji i konserwacji wyrobdw kamiennych nalezy stosowaé wytgcznie s$rodki
przeznaczone do pielegnacji i konserwacji kamienia naturalnego lub konglomeratu
kamiennego. Weryfikacjg czy dany S$rodek nadaje sie do tego celu powinna by¢
odpowiednia informacja na etykiecie tego srodka lub ulotka informacyjna producenta tego
srodka.

11.14.0cena wizualna wyrobu dokonywana/weryfikowana jest za pomocg wzroku ludzkiego z
odlegtosci 2 metréw przy swietle dziennym.

12. Tolerancja wymiarowa pomiedzy wymiarami podanymi przez Klienta w Zamdwieniu, a wymiarami

Produktu wykonanego przez Sprzedawce wynosi 4 mm.

§4
ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

1. Do zawarcia Umowy Sprzedazy, niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta Zamdwienia
udostepnionym przez Sprzedawce sposobem, zgodnie z § 3 pkt 6 oraz 8 Regulaminu.

2. Po ztozeniu Zamdwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie.

3. Potwierdzenie przyjecia Zamodwienia, o ktorym mowa w pkt 2 niniejszego paragrafu powoduje
zwigzanie Klienta jego Zamdwieniem. Potwierdzenie otrzymania Zamodwienia nastepuje poprzez
przestanie wiadomosci e-mail.

4. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia zawiera:

4.1. potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamdwienia,
4.2. formularz odstgpienia od umowy,
4.3. niniejszy Regulamin zawierajgcy pouczenie o prawie do odstgpienia od umowy.

5. Po weryfikacji Zamdwienia, Sprzedawca niezwtocznie potwierdza przejecie Zamdwienia do
realizacji wraz z podaniem terminu jego realizacji, poprzez wystanie wiadomosci e-mail.
Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia do realizacji, powoduje zwigzanie Klienta jego Zamdwieniem.

6. Zchwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt 5 niniejszego paragrafu,
zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

7. Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu (faktura VAT), ktéry bedzie
dotaczany do Produktu i/lub wysytany pocztg elektroniczna na adres mailowy Klienta podany w
Formularzu Zaméwienia.

§5
SPOSOBY PLATNOSCI
1. Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:
1.1. ptatnosc¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy,
1.2. ptatnosc¢ za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci (Przelewy24.pl).



W przypadku ptatnosci przelewem tradycyjnym, wptaty nalezy dokonaé na rachunek bankowy
numer: 62 9132 0001 0001 0345 3000 0010 (Bank Spétdzielczy w Jedlinsku) MIGMA 1l ADAM LECH,
Kepiny 4ae, 26-660 Kepiny, NIP: 7961026346. W tytule przelewu nalezy wpisa¢ ,,Zamdwienie nr
W przypadku ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci Klient dokonuje
zaptaty przed rozpoczeciem realizacji Zamdwienia. Elektroniczny system ptatnosci umozliwia
dokonanie ptatnosci za pomoca karty kredytowej lub szybkiego przelewu z wybranych polskich
bankow.

Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w terminie 3 dni
roboczych od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.

Produkt zostanie wystany dopiero po jego optaceniu.

§6
KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY PRODUKTU

Koszty dostawy Produktu, ktore pokrywa Klient, sg ustalane w trakcie procesu sktadania

Zamodwienia i sg uzaleznione od wyboru sposobu ptatnosci oraz sposobu dostawy zakupionego

Produktu.

Na termin dostawy Produktu sktada sie czas realizacji Produktu oraz czas dostawy Produktu przez

przewoznika:

2.1. czas realizacji (produkcji) Produktéw wynosi do 30 dni roboczych (za wyjatkiem sytuacji, w
ktorych w wiadomosci potwierdzajgcej przyjecie Zamdéwienia do realizacji okreslony zostat
przez Sprzedawce inny termin realizacji Zamodwienia) od momentu:

a) zaksiegowania s$rodkéw pienieznych wptaconych z tytutu Umowy Sprzedazy na
rachunku Sprzedawcy albo
b) pozytywnej autoryzacji transakcji przez elektroniczny system ptatnosci.

2.2. dostawa Produktéw stanowigcych rzeczy ruchome przez przewoznika nastepuje w terminie
przez niego deklarowanym tj. do 2 dni roboczych od momentu nadania przesytki (dostawa
nastepuje wytgcznie w dni robocze z wytgczeniem sobot, niedziel i Swiat).

Zakupione w Sklepie Produkty sg wysytane wytgcznie na terenie Polski za posrednictwem firmy

kurierskiej.

Zakupione w Sklepie Produkty Klient moze odebra¢ osobiscie po wczesniejszym kontakcie

mailowym lub telefonicznym.

§7
REKLAMACIJA PRODUKTU

Reklamacja z tytutu rekojmi.

1.1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta bedgcego Konsumentem lub
podmiotem, o ktérym mowa w §10 Regulaminu, z tytutu rekojmi obejmujacej wady fizyczne i
prawne, sg okreslone w ustawie Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.,

1.2. zawiadomienia o wadach dotyczgcych Produktu oraz zgtoszenie odpowiedniego zgdania
mozna dokonac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: reklamacje@lechstone.pl
lub pisemnie na adres: Kepiny 4ae, 26-660 Kepiny,

1.3. w powyzszej wiadomosci w formie pisemnej lub elektronicznej nalezy poda¢ jak najwiecej
informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj i date
wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i
przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce,

1.4. dla oceny wad fizycznych Produktu, nalezy go dostarczy¢ na adres: Kepiny 4ae, 26-660
Kepiny,

1.5. Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od momentu zgtoszenia reklamaciji,

1.6. w przypadku reklamacji Klienta bedgcego Konsumentem lub podmiotem, o ktérym mowa w
§ 10 Regulaminu — nierozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od jej zgtoszenia jest
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jednoznaczne z jej uwzglednieniem. W zwigzku z uzasadniong reklamacja Klienta bedacego
Konsumentem lub podmiotem, o ktéorym mowa w § 10 Regulaminu, Sprzedawca pokrywa
koszty odbioru, dostawy i wymiany Produktu na wolny od wad,

1.7. odpowiedz na reklamacje jest przekazywana na papierze lub innym trwatym nosniku np.
wiadomos¢ mailowa lub SMS.

§8
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Z zastrzezeniem pkt 10 niniejszego paragrafu, Klient bedacy jednoczesnie Konsumentem lub
podmiotem, o ktéorym mowa w § 10 Regulaminu, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej
odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie w terminie 14 dni. Do
zachowania tego terminu wystarczy wystanie udostepnionego przez Sklep oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy.
W razie odstgpienia od umowy, Umowa Sprzedazy jest uwazana za niezawartg, a Konsument lub
podmiot, o ktorym mowa w § 10 Regulaminu majg obowigzek zwréci¢ Produkt Sprzedawcy lub
przekazac go osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam
odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem.
W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy nalezy dokonac zwrotu Produktu na adres: Kepiny
4ae, 26-660 Kepiny.
Konsument lub podmiot, o ktorym mowa w § 10 Regulaminu, ponoszg odpowiedzialnos¢ za
zmniejszenie wartosci Produktu bedgce wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu. W celu stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Produktéw Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10
Regulaminu, powinni obchodzi¢ sie z Produktami i sprawdzac je tylko w taki sam sposéb, w jaki
mogliby to zrobi¢ w sklepie stacjonarnym.
Z zastrzezeniem pkt 6 oraz 8 niniejszego paragrafu, Sprzedawca dokona zwrotu wartosci Produktu
wraz z kosztami jego dostawy przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, wyraznie
zgodzili sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla nich z zadnymi kosztami. Z zastrzezeniem
pkt 7 niniejszego paragrafu, zwrot nastgpi niezwtocznie, a najpdzniej w terminie 14 dni od
momentu otrzymania przez Sprzedawce oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy.
Jezeli Konsument lub podmiot, o ktdrym mowa w § 10 Regulaminu, wybrali sposéb dostawy
Produktu inny niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez Sklep, Sprzedawca nie
jest zobowigzany do zwrotu im, poniesionych przez nich dodatkowych kosztéw.
Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od Konsumenta lub podmiotu, o
ktorym mowa w § 10 Regulaminu, moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od
Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta lub
podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastgpi wczesnie;j.
Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, odstepujacy od Umowy Sprzedazy,
zgodnie z pkt 1 niniejszego paragrafu, ponoszg jedynie koszty odestania Produktu do Sprzedawcy.
Termin czternastodniowy, w ktérym Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu,
mogq odstgpi¢ od umowy, liczy sie od dnia, w ktérym Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w
§ 10 Regulaminu, objat Produkt w posiadanie, a w przypadku ustugi od dnia zawarcia umowy.
Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi lub
podmiotowi, o ktérym mowa w § 10 Regulaminu, w wypadku Umowy Sprzedazy:
10.1 w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug

specyfikacji konsumenta (np. Produkt wykonywany na zamdwienie) lub stuzgca zaspokojeniu

jego zindywidualizowanych potrzeb,
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10.2 w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze
wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

10.3 w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swaj
charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami,

10.4 w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest ustuga, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia,
Ze po spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy,

10.5 w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca kroétki
termin przydatnosci do uzycia.

Prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy przystuguje zaréwno Sprzedawcy, jak i Klientowi, w

przypadku niewykonania przez drugg strone umowy swojego zobowigzania w terminie Scisle

okreslonym.

§9

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW (B2B)
W niniejszym paragrafie zawarto postanowienia dotyczace wytgcznie przedsiebiorcodw nieobjetych
ochrona wynikajgcag z Ustawy o prawach konsumenta, o ktérej mowa w § 10 Regulaminu.
Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej z Klientem niebedgcym
Konsumentem w terminie 14 dni roboczych od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy Sprzedazy
w tym wypadku moze nastgpic¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Klienta niebedacego
Konsumentem zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.
Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ w stosunku do Klientéw niebedgcych Konsumentami
udostepnione przez niego sposoby ptatnosci, w tym takze wymagac¢ dokonania przedptaty czesci
badZ catosci ceny sprzedazy bez wzgledu na wybrany przez Klienta sposéb ptatnosci oraz fakt
zawarcia Umowy Sprzedazy.
Korzysci i ciezary zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Produktu przechodzg na Klienta niebedgcego Konsumentem z chwilg wydania przez
Sprzedawce Produktu przewoznikowi. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci
za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od momentu przyjecia Produktu do przewozu
az do wydania go Klientowi, jak réwniez za opdznienie w przewozie przesyiki.
W przypadku wystania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient niebedacy
Konsumentem jest zobowigzany zbadaé przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy przesytkach
tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu,
obowigzany jest dokonac¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
przewoznika.
Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o sSwiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie Ustugobiorcy niebedgacemu
Konsumentem oswiadczenia o wypowiedzeniu.

§10

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH KONSUMENTOW
Przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowg dziatalnosé gospodarczg (niniejszy paragraf nie dotyczy
spotek handlowych) jest objety ochrong przewidziang Ustawg o prawach konsumenta, pod
warunkiem, ze Umowa Sprzedazy, ktdrg zawiera ze Sprzedawcg, nie ma charakteru zawodowego.
Osoba prowadzaca dziatalnos$é gospodarczg, o ktdrej mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu jest
objeta ochrong wytgcznie w zakresie:
2.1. niedozwolonych postanowiern umownych — tzw. klauzul abuzywnych,
2.2. odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Produktu, zgodnie z § 7

Regulaminu,
2.3. prawa odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢, zgodnie z § 8 Regulaminu.



Przedsiebiorca, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu traci uprawnienia z tytutu ochrony
konsumenckiej w przypadku, gdy Umowa Sprzedazy, ktérg zawart ze Sprzedawca posiada
charakter zawodowy, ktéry jest weryfikowany na podstawie wpisu tego przedsiebiorcy w
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, w
szczegblnosci wskazanych tam koddw Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci.

Przedsiebiorcy, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu nie sg objeci ochrong
instytucjonalng zapewniong dla Konsumentow przez powiatowych rzecznikow praw konsumenta
jak rowniez Prezesa UOKIK.

§11

RODZAJ | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH
Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Sklepu korzystanie z Ustug Elektronicznych takich jak:
1.1. zawieranie Umoéw Sprzedazy Produktu,
1.2. prowadzenie Konta w Sklepie,
1.3. wystanie wiadomosci za posrednictwem Formularza Kontaktowego.
Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw w Sklepie odbywa sie na warunkach
okreslonych w Regulaminie.
Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie internetowe] Sklepu tresci reklamowych.
Tresci te, stanowig integralng czesé Sklepu i prezentowanych w nim materiatow.

§12

WARUNKI SWIADCZENIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE UStUG ELEKTRONICZNYCH

Swiadczenie Ustug Elektronicznych okreslonych w § 11 pkt 1 Regulaminu przez Ustugodawce jest

nieodptatne.

Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

2.1. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu ztozenia Zamowienia
w Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zamoéwienia
albo zaprzestania jego sktadania przez Ustugobiorce,

2.2. umowa o sSwiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na prowadzeniu Konta w Sklepie
zawierana jest na czas nieoznaczony. Zawarcie umowy nastepuje w chwili wystania przez
Ustugobiorce uzupetnionego Formularza Rejestracji,

2.3. umowa o S$wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na umozliwieniu wystaniu
wiadomosci do Ustugodawcy za posrednictwem Formularza Kontaktowego zawierana jest na
czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wystania wiadomosci albo zaprzestania jej
wysytania przez Ustugobiorce.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym

postuguje sie Ustugodawca:

3.1. komputer (lub urzadzenie mobilne) z dostepem do Internetu,

3.2. dostep do poczty elektronicznej,

3.3. przegladarka internetowa,

3.4. wiaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu w sposdb zgodny z prawem i dobrymi

obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw witasnosci intelektualnej oséb

trzecich.

Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§13
REKLAMACJE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM UStUG ELEKTRONICZNYCH



Reklamacje zwigzane ze S$wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Sklepu
Ustugobiorca moze sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
reklamacje@lechstone.pl.

W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podaé jak najwiecej informac;ji i okolicznosci dotyczgcych

przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane

kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez

Ustugodawce.

Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14

dni od momentu zgtoszenia.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail Ustugobiorcy podany

w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugodawce sposéb.

8§14
WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE UStUG ELEKTRONICZNYCH

Wypowiedzenie umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej:

1.1. wypowiedzeniu moze ulec umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze ciggtym
i bezterminowym (prowadzenie Konta),

1.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania
przyczyn poprzez przestanie stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: reklamacje@lechstone.pl,

1.3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze
ciggtym i bezterminowym w przypadku, gdy Ustugobiorca narusza Regulamin, w
szczegblnosci, gdy dostarcza tresci o charakterze bezprawnym po bezskutecznym
wczesniejszym wezwaniu do zaprzestania naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego terminu.
Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oSwiadczenia woli o jej
wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia),

1.4. wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na przysztosc.

Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej w

kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

§15

WLASNOSC INTELEKTUALNA
Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowe]j pod adresem www.lechstone.pl korzystajg
z ochrony prawnoautorskiej i (z zastrzezeniem § 15 pkt 3 oraz elementéw zamieszczanych przez
Ustugobiorcéw, wykorzystywanych na zasadzie licencji, przeniesienia majatkowych praw
autorskich lub dozwolonego uzytku) sg wtasnoscia Adama Lech wykonujgcego dziatalnosc
gospodarczg pod firmg MIGMA 1l ADAM LECH wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do
spraw gospodarki, miejsce wykonywania dziatalnosci oraz adres do doreczen: Kepiny 4ae, 26-660
Kepiny, NIP: 7961026346, REGON: 670748580. Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
szkode wyrzadzong Ustugodawcy, bedacg nastepstwem uzycia jakiejkolwiek zawartosci strony
www.lechstone.pl, bez zgody Ustugodawcy.
Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyrainej pisemnej zgody Ustugodawcy,
ktoregokolwiek z elementéw sktadajgcych sie na tres¢ oraz zawartosé strony www.lechstone.pl
stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujgcego Ustugodawcy i skutkuje
odpowiedzialnosScig cywilnoprawng oraz karna.
Wszystkie nazwy handlowe, nazwy Produktow, nazwy firm i ich logo uzyte na stronie internetowej
Sklepu pod adresem www.lechstone.pl nalezg do ich wtascicieli i s uzywane wytgcznie w celach
identyfikacyjnych. Mogga by¢ one zastrzezonymi znakami towarowymi. Wszystkie materiaty, opisy
i zdjecia prezentowane na stronie internetowej Sklepu pod adresem www.lechstone.pl uzyte sg w
celach informacyjnych.

§16



POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Sklep zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujgcym prawem, w miejsce

zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg wiasciwe przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte z Uméw Sprzedazy miedzy Sklepem, a Konsumentami bedg rozstrzygane

w pierwsze] kolejnosci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego zakoriczenia sporu, z

uwzglednieniem ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Jesli jednak nie

bytoby to mozliwe, lub tez bytoby niesatysfakcjonujgce dla ktérejkolwiek ze stron, spory beda
rozstrzygane przez wtasciwy sagd powszechny, zgodnie z pkt 4 niniejszego paragrafu.

Sadowe rozstrzyganie sporéw:

4.1. ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcy, a Ustugobiorcg (Klientem) bedgcym
jednoczesnie Konsumentem lub podmiotem, o ktérym mowa w §10 Regulaminu, zostajg
poddane sgdom wiasciwym zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego z dnia 17
listopada 1964 r.,

4.2. ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg (Klientem) niebedgcym
jednoczesnie Konsumentem, o ktérym mowa w §9 Regulaminu, zostajg poddane sgdowi
wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

Klient bedacy Konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasgdowych sposobdw

rozstrzygania sporéw w szczegdlnosci poprzez ztoienie po zakonczeniu postepowania

reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sad
polubowny (wniosek mozna pobrad na stronie internetowe;j
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Statych Polubownych Sadéw

Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny jest

na stronie internetowej: http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag596. Konsument moze

skorzystaé takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw. Pozasgdowe
dochodzenie roszczen po zakoniczeniu postepowania reklamacyjnego jest bezptatne.

Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegdlnosci ztozy¢ skarge za

posrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution), dostepnej pod

adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



